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Lista de Acronimos

AEF Area de educacao e formacéo
ANQEP Agéncia Nacional para a Qualificacao e o Ensino Profissional, I.P.
CIC Colégio Internato dos Carvalhos
cP Conselho Pedagdgico
CcT Conselho de Turma
DP Direcao Pedagogica
EMAEI Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacéo Inclusiva
EQAVET Sistema de Qualidade e Melhoria Continua do Ensino Profissionalizante
EXPOCIC Exposicao anual de trabalhos do Colégio Internato dos Carvalhos
FCT Formacao em contexto de trabalho
GEWEB Programa informatico de gestdo pedagdgica e administrativa
LIPCIC Laboratorio de Inovacao Pedagdgica do Colégio Internato dos Carvalhos
N/a Nao aplicavel
PAA Plano Anual de Atividades
PAP Prova de Aptidao Profissional
PAT Prova de Aptidao Tecnologica
PEI Programa Educativo Individualizado
RTP Relatorio Técnico-Pedagodgico
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Introducao

O presente plano de acédo foi elaborado na sequéncia das opcdes que foram explicitadas no
Documento Base acerca do processo de alinhamento do Colégio Internato dos Carvalhos com o
quadro de referéncia do EQAVET.

Assim, foram definidas atividades de melhoria a desenvolver no ambito da prossecucdo dos
objetivos relativos ao processo de alinhamento com o Quadro EQAVET, bem como com os
objetivos estratégicos do CIC, em funcao das metas estabelecidas, a um e a trés anos, descritas
no Documento Base EQAVET.

Estes objetivos especificos resultaram do processo de autoavaliacio e de analise
contextualizada dos indicadores EQAVET, que envolveram os varios stakeholders, tendo sido

operacionalizados por parte da Equipa EQAVET do CIC.
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Plano de Acao EQAVET - CIC

Indicador 4a) - Taxa de conclusao dos cursos

CicLo OBJETIVO NoTA
2014-2017 N/a Historico: 86,4% Taxa de Concluséo dos Cursos

2015-2018 87% Indicador a ser recolhido em janeiro de 2020
2016-2019 87,5% Indicador a ser recolhido em janeiro de 2021
2017-2020 88% Indicador a ser recolhido em janeiro de 2022

Meta a atingir: Reduzir a taxa de desistentes em 1%

Objetivo especifico n°® 1 - Reduzir a taxa de alunos desistentes | Histérico ciclo 2014-2017: 10,6% de desistentes
Periodicidade de monitorizacao: Por ano letivo e por ciclo de formacao

ATIVIDADE A REGISTO DE ESTRATEGIA DE CALENDARIZACAO E
RESPONSAVEL(EIS) PARTICIPANTE(S)

DESENVOLVER EVIDENCIAS COMUNICAGCAO/DIVULGAGAO MONITORIZAGCAO
Realizagdo de processo de Dire¢do Pedagdgica Dire¢do Pedagdgica; Fichas de pré-inscrigdo; Site do CIC De fevereiro a julho de
pré-inscri¢do no CIC, no Gabinete de Psicologia; Registos de atividade 2020
qual seja desenvolvido Servigos de orientacao
uma avaliagdo, em termos Administrativos vocacional;
de orientagdo vocacional, a Manual de
todos os candidatos procedimentos pré-

inscricdes
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Desenvolver estratégias de Direcdo Pedagodgica Tutores; Registo de sumarios; N3o aplicavel Ao longo do ano letivo
acompanhamento regular Gabinete de Psicologia Registos de
dos alunos, por parte dos atendimentos;
tutores e dos psicélogos, Registos de sessbes de
por turma; grupo
Em caso de desisténcia, Direcdo Pedagdgica Servigcos GEWEB —sistema Nao aplicavel Ao longo do ano letivo;
registo no processo do administrativos informatico de gestao
aluno do motivo da pedagdgica A monitorizag¢do devera ser
mesma, com vista a efetuada, de forma
defini¢do de estratégias de continua, com registo no
mitigacdo desses fatores processo individual do
em casos futuros aluno.
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Objetivo especifico n° 2 - Reduzir a taxa de nao aprovados

Historico ciclo 2014-2017: 3% de nao aprovados

Meta a atingir: Reduzir a taxa de nao aprovados em 0,5%

Periodicidade de monitorizacdo: Por ano letivo e por ciclo de formacao

ATIVIDADE A
DESENVOLVER

RESPONSAVEL (EIS)

PARTICIPANTE(S)

REGISTO DE
EVIDENCIAS

ESTRATEGIA DE
COMUNICACAO/DIVULGAGAO

CALENDARIZAGAO E
MONITORIZACAO

Implementar medidas de
suporte a aprendizagem,
reguladas pela EMAEI

Dire¢do Pedagdgica
Conselho Pedagdgico
EMAEI

EMAEI;
Conselho Pedagodgico;
Conselhos de turma;

Tutores;
Gabinete de Psicologia;
Prof. Ed. Especial

Coordenadores de curso;

Atas de reunides da
EMAEI;

Atas de Conselho
Pedagdgico;
Atas de Conselhos de
Turma;

Planos individuais de
registo de medidas de
suporte a
aprendizagem;
RTP’s;

PEl's

Nao aplicavel

Ao longo do ano letivo.

A monitorizagdo e
eventual mudancga das
medidas implementadas
devera ser efetuada, no
minimo, no final de cada
periodo letivo.

Elaborar relatdrios de
desempenho e de
avaliagdo, com registo de
negativas as disciplinas,
por ano e por
turma/curso, em cada
periodo letivo

Diregdo Pedagodgica

Direcdo Pedagogica;
Conselho Pedagdgico

Relatérios de
desempenho e de
avaliagdo

Ndo aplicavel

No final de cada periodo
letivo;
No final do ano letivo.
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Divulgar os relatdrios de
desempenho e de
avaliagdo junto dos grupos
disciplinares, com vista a
proposta de medidas de
compensacdo/recuperacio

Diregdo Pedagodgica

Direcdo Pedagogica;
Conselho Pedagdgico

Relatérios de
desempenho e de
avaliagdo

Reunido de Conselho
Pedagodgico;
Reunides de Grupos
Disciplinares

No final de cada periodo
letivo;
No final do ano letivo

Implementar projetos de
desenvolvimento de
competéncias transversais
nos alunos

Direcdo Pedagdgica

Direcdo Pedagdgica;
Coordenadores de
projetos;
Coordenadores de
cursos;
Dinamizadores de clubes
e atividades
multidisciplinares;
Docentes

Plano anual de
atividades

Plano anual de atividades

Ao longo do ano letivo, de
acordo com o PAA.

A monitorizacdo devera
ser continua, em fungao
da avaliagdo do
cumprimento do PAA.

Aplicar diferentes

Direcdo Pedagodgica

Conselho Pedagdgico

Atas de reunido de

Reunides de Conselho

Ao longo do ano letivo

estratégias pedagogicas Conselhos de turma; Conselhos de Turma; Pedagodgico;
para dar resposta as Coordenadores de curso; Planificacdo de Reunido de Conselhos de A monitorizag¢do devera
dificuldades dos alunos Docentes atividades letivas e Turma ser continua, com especial
ndo-letivas; incidéncia para o final de
Registo de sumarios. cada periodo letivo, nas
reunides de Conselho de
Turma.
Registar a progressao do Tutores; Tutores; Registos de avaliagdo Ndo aplicavel Ao longo do ano letivo
aluno e suscitar Coordenadores de Coordenadores de curso; dos alunos;
atendimentos do aluno e Curso Gabinete de Psicologia Registo de A monitorizag¢do devera

do encarregado de
educacao, por parte dos
tutores e/ou psicélogos,
em caso de insucesso por

atendimentos aos
Encarregados de
Educacao

ser continua, com especial
incidéncia para o final de
cada periodo letivo, nas

reunides de Conselho de

parte do aluno, sempre Turma.
que tal se revele
necessario
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Desenvolver formagao
docente na drea dos
processos de inovagdo
pedagdgica

Diregdo Pedagogica;
Diregao
Administrativa e
Financeira

LIPCIC;
Gabinete de Psicologia;
Formadores externos;
Docentes

Plano de formagao
docente;
Registos de formagGes
realizadas (DTP;
cronograma; lista de
presencas; avaliacdo)

Reunides de Diregdo
Pedagdgica;
Reunides de Conselho
Pedagogico;
Reunides de Grupos
Disciplinares

Ao longo do ano letivo,
em fungdo do Plano de
Formacdo aprovado
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Meta a atingir: Média de satisfacao global superior a 4,4 em 5

Objetivo especifico n° 3 - Envolver os alunos no processo de Historico ciclo 2014-2017: Histérico do ano letivo 2018-2019: média de
melhoria continua do CIC satisfacao global de 4,33 em 5

Periodicidade de monitorizacdo: Por ano letivo

ATIVIDADE A REGISTO DE ESTRATEGIA DE CALENDARIZACAO E
RESPONSAVEL(EIS) PARTICIPANTE(S) >
DESENVOLVER EVIDENCIAS COMUNICACAO/DIVULGACAO MONITORIZAGCAO

Operacionalizar a Dire¢do Pedagdgica Dire¢do Pedagdgica; Convocatoria; Nao aplicavel Inicio de 22 periodo
realizagdo da Assembleia Alunos Delegados de Ata de reunido
de Delegados de Turma Turma
Recolher e analisar Diregdo Pedagdgica Direcdo Pedagogica; Folhas de registo de Diregdo Pedagogica; Inicio de 22 periodo
propostas de melhoria, Alunos Delegados de propostas de Direcdo Financeira e
através dos alunos Turma; melhoria Administrativa
Delegados de Turma Alunos
Elaborar um questionario Dire¢do Pedagdgica; Dire¢do Pedagdgica; Modelo de Reunido de Diregdo Até abril de 2020
de Satisfagdo com o Equipa EQAVET Equipa EQAVET questionario de Pedagdgica
Curso/Escola, a aplicar aos Satisfagdo com o
alunos curso/escola
Aplicar o questionario de Diregdo Pedagogica; Direcdo Pedagogica; Questiondrios de N3o aplicavel No final do ano letivo
Satisfagdo com o Equipa EQAVET; Equipa EQAVET; Satisfagdo com o
Curso/Escola aos alunos, Tutores; Tutores; Curso/Escola
no final de cada ano letivo | Coordenadores de curso | Coordenadores de respondidos pelos

curso; alunos;

Alunos Base de dados de

respostas
PA/Colégio Internato dos Carvalhos Pagina 10 de 27
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Elaborar e divulgar o
Resultado dos
Questionarios de
Satisfacdo com o
Curso/Escola aplicados aos
alunos, com propostas de
acGes de melhoria, em
tempo util, se necessario

Diregdo Pedagogica;
Equipa EQAVET

Stakeholders internos;
Stakeholders externos

Relatério dos
Resultados dos
Questiondrios de
Satisfacdo dos
alunos;

Atas da Direcao
Pedagodgica;

Atas do Conselho
Pedagogico;

Atas das reunides de
Grupos Disciplinares

Reunido do Conselho
Pedagodgico;

Reunides de Conselho de
Turma;

Reunido Geral de Docentes;
Reunides com Encarregados
de Educacdo;

Site do CIC

Final do ano letivo

Promover o
desenvolvimento de
competéncias transversais,
através de clubes, projetos
ou de atividades
multidisciplinares

Direcdo Pedagégica;
Coordenadores de
projetos;
Coordenadores de
cursos;
Dinamizadores de
clubes e atividades
multidisciplinares;
Docentes

Direcdo Pedagdgica;
Coordenadores de
projetos;
Coordenadores de
cursos;
Dinamizadores de
clubes e atividades
multidisciplinares;
Docentes

Monitorizagdo de
programas/projetos
de desenvolvimento
de competéncias;
PAA

Plano anual de atividades

Ao longo do ano letivo, de
acordo com o PAA.

A monitorizag¢do devera ser
continua, em fungdo da
avaliagdo do cumprimento
do PAA.

Incentivar a melhoria de
resultados, mediante a
inser¢cdo em quadros de
mérito e/ou de exceléncia
ou com o reconhecimento
publico

Direcdo Pedagdgica

Direcdo Pedagégica;
Coordenadores de
curso

Registo biografico
Registo de Quadro
de Mérito;
Distingdo no Dia do
Patrono

Quadros de mérito;
Cerimodnia do Dia do Patrono;
Site do CIC

Ao longo do ano letivo;
No final do Ano Letivo;
Dia do Patrono
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Objetivo especifico n° 4 - Envolver os Pais e Encarregados de

Educacéao no processo de melhoria continua do CIC

Meta a atingir: 75% dos pais e encarregados de educacao satisfeitos com a
escola
Historico ciclo 2014-2017: Sem histérico (primeiro ano de implementacao)

Periodicidade de monitorizacdo: Por ano letivo

ATIVIDADE A
DESENVOLVER

RESPONSAVEL(EIS)

PARTICIPANTE(S)

REGISTO DE ESTRATEGIA DE CALENDARIZAGAO E

EVIDENCIAS COMUNICACAO/DIVULGAGAO MONITORIZACAO

Divulgar, sensibilizar e
implicar os Encarregados
de Educagdo no processo
de implementagdo do
EQAVET

Dire¢do Pedagdgica;
Equipa EQAVET;
Coordenadores de curso

Docentes;
Nao-docentes;
Alunos;
Encarregados de
Educacdo

Atas de reunides
com Encarregados
de Educacdo;
Registos de
atendimentos a
Encarregados de
Educagdo

Reunides de Encarregados de
Educacao;

Atendimentos a Encarregados
de Educacido;

EXPOCIC

Ao longo do ano letivo, de
acordo com o PAA.

A monitorizagdo sera
continua, em fungdo da
analise sistematica do
cumprimento do PAA.

Elaborar um questionario
de Satisfagcdo a aplicar aos
Encarregados de Educagao

Dire¢do Pedagdgica;
Equipa EQAVET

Dire¢do Pedagdgica;

Equipa EQAVET

Modelo de
Questiondario de
Satisfagdo dos
Encarregados de

Nao aplicavel Até abril de 2020

Educacgdo
Aplicar o questionario de Diregdo Pedagdgica; Diregdo Pedagdgica; Questiondrios de N3o aplicavel Até ao final do ano letivo
Satisfacdo aos Equipa EQAVET; Equipa EQAVET; Satisfacdo

Encarregados de Tutores; Tutores; respondidos pelos
Educagdo, no final do ano | Coordenadores de curso | Coordenadores de Encarregados de
letivo curso; Educacao;
Encarregados de Base de dados de
Educagdo respostas
PA/Colégio Internato dos Carvalhos Pagina 12 de 27
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Elaborar e divulgar o Diregdo Pedagogica; Stakeholders internos; Relatério dos Reunido do Conselho Final do ano letivo
Resultado dos Equipa EQAVET Stakeholders externos Resultados dos Pedagogico;
Questiondrios aplicados Questionarios de Reunides de Conselho de
aos Encarregados de Satisfacdo dos Turma;
Educacdo, com propostas Encarregados de Reunido Geral de Docentes;
de a¢bes de melhoria, em Educacao; Reunides com Encarregados
tempo util, se necessario Atas da Diregdo de Educacdo;

Pedagodgica; Site do CIC

Atas do Conselho

Pedagogico;

Atas das reunides de

Grupos Disciplinares;

Registos de reunides

gerais com os

Encarregados de

Educacdo
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Objetivo especifico n° 5 - Envolver os docentes e ndao-docentes

no processo de melhoria continua do CIC

Periodicidade de monitorizacdo: Por ano letivo

Meta a atingir: 75% dos docentes e nao-docentes satisfeitos

Historico ciclo 2014-2017: Sem histérico (primeiro ano de implementacao)

ATIVIDADE A
DESENVOLVER

RESPONSAVEL (EIS)

ESTRATEGIA DE

REGISTO DE . .

PARTICIPANTE(S) ! COMUNICAGAO/DIVULGAGA
EVIDENCIAS

o

CALENDARIZAGCAO E
MONITORIZACAO

Divulgar, sensibilizar e
implicar os docentes e
ndo-docentes no processo
de implementagdo do
EQAVET

Dire¢do Pedagdgica;

Equipa EQAVET

Convocatdrias de Reunides com docentes;
reunides;
Registos de presencas
em reunides;
PowerPoints de
apresentacgdo do
Quadro EQAVET;
Atas de reunides com
docentes;

Atas de reunides com
ndo-docentes

Docentes;
Nado-docentes

Reunides com ndo-docentes.

Ao longo do ano letivo, de
acordo com o PAA.

A monitorizagdo sera
continua, em fungdo da
andlise sistemdtica do
cumprimento do PAA.

Elaborar um questionario
de Satisfacdo a aplicar aos
docentes e ndo-docentes

Direcdo Pedagogica;

Equipa EQAVET

Modelo de
Questionario de
Satisfacdo dos
Docentes;
Modelo de
Questionario de
Satisfagdo dos
Docentes

Diregdo Pedagogica; N3o aplicavel

Equipa EQAVET

Até abril de 2020
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Aplicar o questionario de Direcdo Pedagogica; Dire¢do Pedagdgica; Questionarios de N3do aplicavel Até ao final do ano letivo
Satisfacdo aos docentes e Diregdao Administrativa e Equipa EQAVET; Satisfacdo respondidos

ndo-docentes, no final do Financeira Docentes; pelos Docentes;

ano letivo Equipa EQAVET Nado-docentes Questionarios de

Satisfacdo respondidos
pelos Nao-docentes;
Bases de dados de

respostas
Elaborar e divulgar o Direcdo Pedagogica; Stakeholders internos; Relatério dos Reunido do Conselho Final do ano letivo
Resultado dos Equipa EQAVET Stakeholders externos Resultados dos Pedagogico;
Questionarios aplicados Questionarios de Reunido Geral de Docentes;
aos docentes e ndo- Satisfacdo dos Reunides com Nao-Docentes
docentes, com propostas Docentes;
de a¢bes de melhoria, em Relatdrio dos
tempo util, se necessario Resultados dos

Questionarios de
Satisfagdo dos Nao-
Docentes;
Atas da Direcao
Pedagogica;
Atas do Conselho
Pedagodgico

PA/Colégio Internato dos Carvalhos Pdagina 15 de 27

voci B 095520 -



REPUBLICA
PDRTUGUE S‘A AGENC A NAC] ONAL

ANQ

QUALIFICACAD E O
ENSINO PRDHSS\ONAL (13

NEP '/ GARANTIA DA CCQQUALIDADE
NA EDUCAGAO E FORMACAO PROFISSIONAL

Objetivo especifico n° 6 - Melhorar os procedimentos

administrativos de suporte a atividade pedagoégica

Meta a atingir:

administrativos (pelo menos 1 por ano letivo)

Periodicidade de monitorizacdo: Por ano letivo

Simplificacdo e desmaterializacdo de procedimentos

Historico ciclo 2014-2017: Sem histérico (primeiro ano de implementacao)

ATIVIDADE A
DESENVOLVER

RESPONSAVEL(EIS)

REGISTO DE
PARTICIPANTE(S) .
EVIDENCIAS

ESTRATEGIA DE

CALENDARIZAGAO E

Analisar os procedimentos
administrativos de suporte
a atividade pedagogica
passiveis de simplificagdo
e desmaterializagdo

Dire¢do Administrativa e

Financeira;
Direcdo Pedagodgica

Dire¢do Pedagdgica; Atas de Direcdao

Servigos Pedagdgica;
Administrativos; Atas de Diregdao
Docentes Administrativa e

Financeira

COMUNICACAO/DIVULGACAO

N&o aplicavel

MONITORIZACAO

Ao longo do ano letivo

Criacdo de documentos de
registo normalizados para
utilizagdo generalizada por
todos os docentes na
atividade pedagdgica,
preferencialmente em
formato digital

Diregdao Administrativa e

Financeira;
Dire¢do Pedagdgica

Direcdo Pedagogica; Documentos de

Servigos gestdo pedagdgica
Administrativos; normalizados (e.g.
Docentes modelos de testes,

de avaliagao, de
registos de dados de
FCT);
Manuais de
procedimentos
administrativos
especificos (e.g.
Manual de Registo de
Indicadores, Manual

de Pré-inscrigbes)

Divulgagdo dos modelos de
documentos na area
reservada aos docentes e nao-
docentes do site do CIC.

Ao longo do ano letivo
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Indicador n° 5a) - Taxa de colocacdo ap6s conclusao dos cursos EFP

CicLo OBJETIVO
2014-2017 N/a
2015-2018 93%
2016-2019 93,5%
2017-2020 94%

NoOTA
Histoérico: 92,8% Taxa de Empregabilidade’
Indicador a ser recolhido em janeiro de 2020
Indicador a ser recolhido em janeiro de 2021

Indicador a ser recolhido em janeiro de 2022

Objetivo especifico n® 1 - Manter/Aumentar a taxa de

empregabilidade dos cursos

Meta a atingir: Melhorar a taxa de empregabilidade em 1%
Historico ciclo 2014-2017: 92,8% de taxa de empregabilidade

Periodicidade de monitorizacao: Por ano letivo

ATIVIDADE A ,
RESPONSAVEL(EIS) PARTICIPANTE(S)

DESENVOLVER

REGISTO DE ESTRATEGIA DE CALENDARIZAGAO E

EVIDENCIAS

COMUNICACAO/DIVULGACAO

MONITORIZACAO

Diregdo Pedagogica;
Gabinete de Psicologia;
Gabinete de Estagios;

Diregdo Pedagogica;
Gabinete de Psicologia;
Tutores;

Desenvolver praticas
continuas de orientagdo
escolar e profissional ao

Ao longo do ano letivo, de
acordo com o PAA.

Plano anual de Plano anual de atividades

atividades

1A Taxa de Empregabilidade considerada tem por base o entendimento do Fundo Social Europeu. Assim, entende-se por Taxa de Empregabilidade somatdrio da percentagem de diplomados efetivamente empregados
(Total de empregados por conta de outrem + Total de empregados a trabalhar por conta prépria + Total de diplomados a frequentar estdgios profissionais) com a percentagem de alunos em prosseguimento de estudos
(quer de nivel pés-secundario, quer de nivel superior). Assim, no ciclo formativo 2014-2017, a Taxa de Empregabilidade foi de 92,8% (4,1% de diplomados empregados + 1,2% de diplomados a frequentar estdgios

profissionais + 87,5% de diplomados em prosseguimento de estudos).
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longo de todo o ano letivo
(mostras, visitas, sessdes
de consulta psicolégica
vocacional, sessdes de
esclarecimento, entre
outras), com as diferentes
turmas

Coordenadores de curso

Tutores;
Coordenadores de
curso;

Alunos,
Stakeholders externos

A monitorizag¢do devera ser
continua, em fungdo da
avaliagdo do cumprimento
do PAA.

Dinamizar o Gabinete de
Estagios, com vista a
realizacdo de estagios
profissionais

Direcdo Pedagodgica

Gabinete de Estagios;
Coordenadores de
Curso

Registos de estagios
profissionais;
Registo de
participacdo em juris
de PAP;
Registos de parcerias
e protocolos do CIC

Relatérios de avaliagdo de
estagios profissionais;
Certificados de estagio

profissional;
PAP’s concretizadas;

Ao longo do ano letivo.

A monitorizag¢do devera ser
continua, em fungdo da
avaliagdo do cumprimento
do PAA.

Dinamizar estratégias
diversificadas de apoio ao
aluno (tutorias, aulas de
apoio, apoio
psicopedagagico)

Direcdo Pedagdgica

Direcdo Pedagdgica;
Coordenadores de
Ccursos;
Tutores;
Docentes;
Gabinete de Psicologia;
Prof. Educacgdo Especial

Plano anual de
atividades;
Atas de Conselho
Pedagodgico;
Atas de reunides de
Conselho de Turma

Plano anual de atividades

Ao longo do ano letivo, de
acordo com o PAA.

A monitorizag¢do devera ser
continua, em fungdo da
avaliacdo do cumprimento
do PAA.

Dinamizacdo de projetos
de desenvolvimento de
competéncias transversais
(ex: Ser+, CIC Skills, CIC
MUN, entre outros)

Direcdo Pedagégica;
Coordenadores de
projetos;
Coordenadores de
cursos;

Dinamizadores de clubes

e atividades
multidisciplinares;
Docentes

Direcdo Pedagdgica;
Coordenadores de
projetos;
Coordenadores de
cursos;
Dinamizadores de
clubes e atividades
multidisciplinares;
Docentes

Monitorizagdo de
programas/projetos
de desenvolvimento

de competéncias;

PAA

Plano anual de atividades

Ao longo do ano letivo, de
acordo com o PAA.

A monitorizag¢do devera ser
continua, em fungdo da
avaliacdo do cumprimento
do PAA.
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.. . o Meta a atingir: 75% da satisfacao dos stakeholders externos inquiridos
Objetivo especifico n° 2 - Envolver stakeholders externos no )
. i Historico ciclo 2014-2017: Sem historico (primeiro ano de implementacao)
processo de melhoria continua do CIC o o )

Periodicidade de monitorizacdo: Por ano letivo

ATIVIDADE A REGISTO DE ESTRATEGIA DE CALENDARIZACAO E
RESPONSAVEL(EIS) PARTICIPANTE(S) .

DESENVOLVER EVIDENCIAS COMUNICAGAO/DIVULGAGAO MONITORIZAGAO
Divulgar, sensibilizar e Diregdo Pedagoégica Stakeholders externos Cartas/emails; EXPOCIC; Ao longo do ano letivo.
implicar os stakeholders Equipa EQAVET; Registos fotograficos; Convites
externos no processo de Coordenadores de Registos de A monitorizag¢do devera ser
implementacgao do curso; presencas; continua, em fungdo da
EQAVET e no sucesso dos Gabinete de Estagios PowerPoints de avaliagao do cumprimento
seus indicadores, apresentacgdo; do PAA.
apoiando o ajuste da Outras evidéncias

oferta formativa as
necessidades do mercado

de trabalho
Elaborar um questionario Diregdo Pedagogica; Diregdo Pedagogica; Modelo de N3o aplicavel Até abril 2020
de Satisfacdo a aplicar aos Equipa EQAVET Equipa EQAVET Questiondrio de
stakeholders externos Satisfagdo de
Stakeholders
externos
Aplicar o questionario de Dire¢do Pedagdgica; Dire¢do Pedagdgica; Questionarios de N&o aplicavel Ao longo do ano letivo, a
Satisfacdo aos Equipa EQAVET Equipa EQAVET; Satisfagcdo partir da EXPOCIC 2020 e
stakeholders externos, no Coordenadores de respondidos pelos no final da FCT.
final do ano letivo curso; stakeholders
Orientadores de FCT; externos;
Gabinete de Estagios; Base de dados de
Stakeholders externos respostas
PA/Colégio Internato dos Carvalhos Pagina 19 de 27
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Elaborar e divulgar o Diregdo Pedagogica; Stakeholders internos; Relatério dos Reunido do Conselho Final do ano letivo.
Resultado dos Equipa EQAVET Stakeholders externos Resultados dos Pedagodgico;
Questiondrios aplicados Questionarios de Site do CIC
aos stakeholders externos, Satisfacdo dos
com propostas de acoes stakeholders
de melhoria, se necessario externos
Atas da Diregdo
Pedagdgica;
Atas do Conselho
Pedagogico
Recolher as sugestdes Direcdo Pedagdgica; Conselho Consultivo; Convocatérias Conselho Pedagdgico Sempre que aplicavel
e/ou recomendacdes Equipa EQAVET Stakeholders externos; Atas do Conselho
apresentadas pelos Conselho Pedagdgico; Consultivo
parceiros que compdem o Coordenadores de
Conselho Consultivo curso
Potenciar a reflexao sobre Diregdo Pedagogica; Conselho Pedagdgico Convocatdrias Reunides de Grupos Sempre que aplicavel
as diferentes sugestoes Equipa EQAVET Atas do Conselho Disciplinares
em sede de Conselho Pedagodgico
Pedagdgico
Desenvolver atividades em Direcdo Pedagdgica; Direcdo Pedagdgica; Plano anual de Plano anual de atividades; Ao longo do ano letivo.
conjunto com empresdrios | Coordenadores de curso Equipa EQAVET; atividades EXPOCIC;
e especialistas de diversas Coordenadores de Site do CIC A monitorizagdo devera ser
dreas de formacao Curso; continua, em fungdo da
(sessGes na escola, visitas Gabinete de Estagios; avaliagdo do cumprimento
a empresas, EXPOCIC e Docentes; do PAA.
outros eventos) Nao Docentes;
Alunos;
Empresas
Estabelecer novas Direcdo Pedagdgica; Direcdo Pedagégica; Registo dos novos Nao aplicavel Ao longo do ano letivo.
parcerias com empresas Coordenadores de curso Coordenadores de acordos de parceria
curso; assinados com as
Gabinete de Estagios; empresas
Empresas
Pagina 20 de 27
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Indicador n° 6 - Utilizacao das competéncias adquiridas no local de trabalho

Indicador n° 6a) - Taxa de diplomados a exercer profissoes relacionadas com o curso/AEF

CicLo OBJETIVO
2014-2017 N/a
2015-2018 65%
2016-2019 65,5%
2017-2020 66%

NOTA

Historico: 64,3% Taxa de diplomados a exercer
profissées relacionadas com o curso/AEF

Indicador a ser recolhido em janeiro de 2020
Indicador a ser recolhido em janeiro de 2021

Indicador a ser recolhido em janeiro de 2022

Objetivo especifico n° 1 - Intensificar a relacdo do CIC com as

empresas/instituicées do meio envolvente

Meta a atingir: Aumento de, no minimo, 1 nova empresa parceira, por curso
e por ano letivo
Historico ciclo 2014-2017: N/a

Periodicidade de monitorizacao: Por ano letivo

ATIVIDADE A :
RESPONSAVEL(EIS) PARTICIPANTE(S)

DESENVOLVER

REGISTO DE ESTRATEGIA DE CALENDARIZAGCAO E

EVIDENCIAS

COMUNICACAO/DIVULGAGAO

MONITORIZACAO

Revisdo dos protocolos
existentes e

Diregdo Pedagogica;
Coordenadores de curso

Diregdo Pedagdgica;
Coordenadores de

desenvolvimento de novos curso;
protocolos de colaboragao Gabinete de Estagios;
e parcerias Empresas.

Alteragdo/revalidagdo

Site do CIC. Ao longo do ano letivo.
de parcerias
anteriormente

registadas;

PA/Colégio Internato dos Carvalhos
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Registo dos novos
acordos de parceria
assinados com as

empresas
Divulgar as atividades da Direcdo Pedagdgica; Coordenadores de Registos de contactos Site do CIC; Ao longo do ano letivo.
escola aos parceiros Coordenadores de curso; efetuados Convites;
empresariais e vice-versa curso; Docentes da EXPOCIC; A monitorizacdo devera ser
Equipa EQAVET componente técnica; Cartazes de divulgagdo de continua, em fungdo da
Orientadores de FCT; eventos; avaliagdo do cumprimento

Gabinete de Estagios

Registos de avaliagdo de FCT;
Juris de PAT ou PAP

do PAA.

Reunir com
instituicGes/empresas
para aferir as suas
necessidades

Direcdo Pedagdgica;
Equipa EQAVET

Coordenadores de
curso;
Docentes da
componente técnica;
Orientadores de FCT;
Gabinete de Estagios

Registo de sessdes.

Nao aplicavel

Sempre que aplicavel.

Desenvolver a¢des de
reflexdo conjunta com
representantes do tecido
empresarial, social e
econdmico envolvente

Diregdo Pedagogica;
Equipa EQAVET

Coordenadores de
curso;
Docentes da
componente técnica;
Orientadores de FCT;
Gabinete de Estagios

Registo de a¢des de
reflexdo.

Convites;
Cartazes;
EXPOCIC;
Semana Cultural;
Outros eventos devidamente
organizados e divulgados.

Sempre que aplicavel.
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Objetivo especifico n° 2 - Adequar o perfil do aluno as

caracteristicas dos locais de estagio, potenciando a sua

empregabilidade

aumentar 0,1 por ano letivo
Historico ciclo 2014-2017: 17,6 valores

Periodicidade de monitorizacao: No final do ano letivo

Meta a atingir: Média de avaliacao final de FCT de todos os cursos devera

ATIVIDADE A
DESENVOLVER

RESPONSAVEL(EIS)

PARTICIPANTE(S)

REGISTO DE
EVIDENCIAS

ESTRATEGIA DE

COMUNICACAO/DIVULGACAO

CALENDARIZAGAO E
MONITORIZACAO

Analisar as avaliagdes de
FCT, com vista a retirar
conclusGes com vista a
uma melhoria continua

Dire¢do Pedagdgica;
Equipa EQAVET

Coordenadores de
curso

Registo de avaliagdes
de FCT.

Reunido de Conselho
Pedagdgico;
Reunido de Conselho de
Coordenadores de Curso

Final do ano letivo.

Recolha de sugestdes e/ou
recomendacdes feitas por
empresas, quer em sede
de FCT, quer enquanto
membros do Conselho
Consultivo

Diregdo Pedagogica;
Equipa EQAVET;
Coordenadores de curso

Conselho Consultivo;
Coordenadores de
curso;
Orientadores de FCT;
Gabinete de Estagios;
Empresas

Atas do Conselho
Consultivo;
Registo de contactos
dos orientadores FCT
com empresas.

Reunido de Conselho
Pedagogico;
Reunido de Conselho de
Coordenadores de Curso

Ao longo do ano letivo.

Sempre que se registem
novas
sugestdes/recomendacdes,
as mesmas devem ser alvo
de analise nas reuniGes
seguintes de Conselho
Pedagdgico e/ou de
Conselho de
Coordenadores.

Realizar sessGes tematicas
no CIC, com participacao
de empresarios e de
elementos da comunidade
externa, com vista a

Dire¢do Pedagdgica;
Equipa EQAVET;
Coordenadores de curso

Dire¢do Pedagdgica;
Equipa EQAVET;
Coordenadores de
curso;
Gabinete de Estagios;

Registo de sessdes;
Atas das reunides
desenvolvidas;
Registo fotografico;
Outras evidéncias

Reunido de Conselho
Pedagdgico;
Reunido de Conselho de
Coordenadores de Curso;
EXPOCIC;

Sempre que aplicavel.

Sempre que se registem
sessOes tematicas
relevantes, as mesmas
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analise e discussdo dos Docentes; Semana Cultural. devem ser alvo de andlise
perfis de formagao de Empresas nas reunides seguintes de
alunos e da estruturacgdo Conselho Pedagdgico e/ou
dos cursos de Conselho de
Coordenadores.
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Indicador n° 6b3) - Grau de satisfacao dos empregadores

CicLo

2014-2017
2015-2018
2016-2019
2017-2020

OBJETIVO
N/a
Avaliacao de 3,71 em 4
Avaliacao de 3,72 em 4
Avaliacao de 3,72 em 4

NOTA

Historico: 100% Satisfacdo e Média 3,7/4 dos
empregadores

Indicador a ser recolhido em janeiro de 2020
Indicador a ser recolhido em janeiro de 2021

Indicador a ser recolhido em janeiro de 2022

Objetivo especifico n° 1 - Intensificar a relacdo do CIC com as

empresas/entidades empregadoras dos diplomados

Meta a atingir: Melhorar a taxa de resposta dos empregadores em 20%
Historico ciclo 2014-2017: Taxa de resposta dos empregadores de 21%
Periodicidade de monitorizacdo: Por ciclo formativo concluido em

avaliacao

ATIVIDADE A
DESENVOLVER

RESPONSAVEL(EIS) PARTICIPANTE(S)

REGISTO DE ESTRATEGIA DE CALENDARIZAGAO E

EVIDENCIAS

COMUNICAGCAO/DIVULGAGAO

MONITORIZAGAO

Realizar, anualmente, os

inquéritos de satisfagdo as

empresas empregadoras
de ex-alunos

Equipa EQAVET Diretores de curso;

Gabinete de Estagios;

Alunos;
Empregadores

Tratamento dos Site do CIC

dados recolhidos.

Ap0s a conclusdo de cada
ciclo formativo.
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Realizar convites para a
visita, por parte das

Diregdo Pedagogica;
Coordenadores de curso

Diregdo Pedagogica;
Equipa EQAVET;

Registo das sessbes
e/ou visitas;

Convites;
EXPOCIC;

empresas/entidades Coordenadores de Convites; Semana Cultural;
empregadoras, ao CIC e curso; PAA Outros eventos.
participacao na EXPOCIC Entidades

empregadoras

Ao longo do ano letivo.

Divulgar, junto das
empresas, o quadro
EQAVET e a importancia
da participagdo das
empresas para a
consecucgao de um ajuste
entre a oferta formativa e
o mercado de trabalho

Direcdo Pedagdgica;
Equipa EQAVET;
Coordenadores de curso

Direcdo Pedagdgica;
Equipa EQAVET;
Coordenadores de
curso;
Gabinete de Estdgios;
Entidades
empregadoras.

Registo de contactos
com entidades
empregadoras;

Material de
divulgacdo EQAVET.

Nao aplicavel

Sempre que aplicavel, no
ambito de contactos
estabelecidos com
entidades empregadoras.

Criacdo de canais de
comunicagdo mais
proximos com as
empresas/entidades
empregadores

Direcdo Pedagdgica;
Equipa EQAVET;
Coordenadores de curso

Direcdo Pedagégica;
Equipa EQAVET;
Coordenadores de
curso;
Gabinete de Estdgios;
Orientadores de FCT;
Servigos
Administrativos

Registo de contactos
com entidades
empregadoras;

Reforgo dos
contactos por email e
telefone para
solicitagdo de
colaboracdo na
resposta a
questionarios.

Nao aplicavel.

Ao longo do ano letivo.
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Consideracdes Finais

Este documento, aprovado pelo Diretor Pedagogico, entra em vigor no dia imediato a sua

apresentacdo ao Conselho Pedagdgico.

O Coordenador da Equipa EQAVET, O Diretor Pedagdgico,
IJLMO (&Yﬂ7 ,Z( ’ / % o2
(Marco Fo, tes) ﬂ (José Manuel Pedrosa)
Carvalhos, 20 de novembro de 2019
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